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1. GIRiS

Tarkiye Cumbhuriyeti Anayasasi’nin 20.Maddesine gére
(https://www.anayasa.gov.tr/tr/mevzuat/anayasa/), herkes, kendisi ile ilgili kisisel verilerin
korunmasini talep etme hakkina sahiptir. Bu hak, kisinin kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda
bilgilendirilme, bu verilere erisme, bunlarin dizeltiimesini veya silinmesini talep etme ve amaclari
dogrultusunda kullanilip kullaniimadigini 6grenmeyi de kapsamaktadir.

S6z konusu anayasal hakkin kullaniimasi kapsaminda, kisisel verilerin islenmesinde kisilerin temel
hak ve 6zgurliklerinin korunmasi ve kisisel verileri isleyen gercek ve tizel kisilerin yukamlaltkleri ile
uyacaklari usul ve esaslari dizenleyen 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”)
yayimlanmis ve yurarluge girmigtir. (“HERMOS”)KVKK uyarinca belirlenen uyum konusunda gerekli
dzeni gostermekte ve bunu isbu Kisisel Verilerin Korunmasi ve senmesi Politikasi (“Politika”) ile bir
sirket politikasi haline getirmektedir.

Politika’nin konusunu; Calisan Adaylarina, Calisanlara, Bayilere, Tedarikgilere, YUuklenicilere,
Ziyaretgilere, Isbirliji icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlarina, Misterilere ve Uglinci Kislere (Kefil,
Magdur/Hak Sahibi) ait kisisel verilerin “HERMOS” tarafindan korunmasi olusturmaktadir.
Calisanlarimizin kisisel verilerinin korunmasina iligkin yuratilen faaliyetler ise, HERMOS, Bilgi Guvenligi
Yonetim Sistemi Kapsaminda yuratilen disiplin ydnetmeligi, personel acik riza, personel gizlilik
proseddrleri, tedarikgi gizlilik sézlesmeleri ¢ercevesinde ydnetiimektedir.

2.  AMAGC

Bu Politika’nin amaci, HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI tarafindan KVKK’na uygun olarak
yuruttlen kisisel veri igleme faaliyetleri ve kisisel verilerin korunmasina yonelik olarak benimsenen
ilkeler konusunda aciklamalarda bulunulmasi ve bu kapsamda Calisan Adaylari, Bayiler,
Tedarikgilere, Yiklenicilere, Ziyaretciler, isbirliji lcinde Oldugumuz Kurum Calisanlari, Misteriler, hak
sahibi Uglinct Kisler basta olmak (izere kisisel verileri HERMOS GIDA LiMITED SIiRKETI tarafindan
islenen Kigilerin bilgilendirilerek seffafligin saglanmasidir.

3. KAPSAM

sbu Politika’nin kapsami dahilinde kisisel verileri islenen veri sahipleri asajidaki sekilde kategorize
edilmistir;

HERMOS GIDA LIMITED SIRKETIya is bagvurusunda bulunarak veya herhangi bir

Gahsan Adaylan yolla 8zgegmisini ve ilgilibilgilerinil HERMOS 'ya erisilebilir kilan gercek kisiler

isbirligi iginde o ) _
OldugumuzKurumlarin HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI ile is iliskisi icerisinde bulunan kurumlarin
Calisanlan calisanlari

HERMOS GIDA LIMITED SIiRKETI ile bir sézlesmeye dayanarak muayyen bir yer
veya bolge icinde daimi bir surette  HERMOS 'nin nam ve hesabina Urinlerin
Bayi satigina aracilk etmeyi ve bunlarr HERMOS GIDA LIMITED SiRKETiadina
yapmayi meslek edinen, s6zlesmenin akdinden énce hazirlik ¢aligmalarini yiriten
ve sdzlesmenin uygulanmasina yardimci olan gergek ve tuzelkigiler

HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI veya bayilerinde planlanan alimlarin yapilacag

Tedarikgiler (Tedarikgi Gizlilik Sézlesmeleri dahilinde) tiizel ve gergek kisiler.

HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI veya bayilerinde HERMOS GIDA LiMITED
SIRKETI adina yapacagi yapim ya da ticaretle ilgili bir isiyapmay! Gstlne alan
tlzel ve gercek kigiler.

Yiikleniciler

Herhangi bir s6zlesmesel iligki olup olmadigina bakilmaksizin HERMOS tarafindan

Musteriler ylriitiilen faaliyetler kapsaminda is iliskileri dolayisiyla kisisel verileri elde edilen gergek
kisiler
. . HERMOSNn fiziksel tesislerine ¢esitli amaglarla girmis olan veya internet sitelerini
Ziyaretgiler

ziyaret eden gergek kisiler

L Politika’da tanimlanmamig olmasina ragmen isbu Politika gercevesinde kisisel verileri
Uctincii Kisiler islenen tedarikgi, kefil, magdur/hak sahibi, aile bireyleri vb. dahil fakat bunlarla sinirli
olmamak Uzere diger gercgek kisiler
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4. TANIMLAR

isbu Politika’da kullanilan tanimlar asajida yer almaktadir:

Belirli bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zgur iradeyle

Acik Riza aciklanan riza
lisan HERMOS GIDA LIMITED SIRKETIi’ne bagiml olarak, belirli veya belirsiz
Gahsa sureli olarak is goren timgergek kisiler
Galisan Ada HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI is basvurusunda bulunarak veya
1 vl herhangi bir yolla 6zgegmisinive ilgili bilgilerini HERMOSya erisilebilir
kilan gercek kisiler
Calisan Veri HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI calisanlarinin kisisel veri sahipleri
Sahibi Basvuru olarak KVK Kanunu'’nun 11. maddesinde aciklanan haklarina iligkin
Formu basvurularini kullanirken yararlanacaklari basvuru formu
Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden
ilgili Kullanic: sorumlu olan kisi ya da birim haric olmak Uzere veri sorumlusu

organizasyonu icerisinde veya veri sorumlusundan aldigi yetki ve
talimat dogrultusunda kigisel verileri isleyen kisileri

Kisisel Saglik Verileri

Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tlrld saglik bilgisi

Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kigiye iligskin her trlG bilgi
Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
o veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
K|§|_sel_ elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
yenlerm ) degistiriimesi, yeniden duzenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi,
Islenmesi devralinmasi, elde edilebilir hédle getiriimesi, siniflandiriimasi ya da
kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Gzerinde gercgeklestirilien her
tarld islem
KVK Kanunu 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
KVK Kurulu Kisisel Verileri Koruma Kurulu
KVK Kurumu Kisisel Verileri Koruma Kurumu

Ozel Nitelikli Kigisel
Veri

Kisilerin 1rki, etnik kdkeni, siyasi distincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veyadiger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi,
sagligi, cinsel hayati, ceza mahkdmiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili
verileri ile biyometrik ve genetik verileri

TCK

5237 sayili Turk Ceza Kanunu

Veri isleyen

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel
verileriigleyen gercek veya tuzel kisi

Kisisel Veri Sahibi

KVK Kanunu’nda “ilgili kisi” olarak addedilen, kisisel verisi islenen gergek Kisi

HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI blinyesinde kisisel verileri iglenen

Ki§i_se_l Vert kisisel veri sahiplerinin KVK Kanunu’nun 11. maddesinde agiklanan

Sahibi Bagvuru haki iliskin b larini kullanirk lanacaklari b

Formu aklarina iligkin basvurularini kullanirken yararlanacaklari basvuru
formu

Kisisel Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin hi¢bir sekilde

Verilerin erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getiriimesi islemidir.

Silinmesi

Kisisel Verilerin Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir

Yok Edilmesi sekilde erigilemez, geri getirlemez ve tekrar kullanilamaz hale

getirilmesiiglemidir.




Kisisel verilerin anonim hale getiriimesi, kisisel verilerin bagka verilerle
eslestirilse dahi hicbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek
kisiyle iligkilendirilemeyecek hale getiriimesidir

Kisisel Verilerin
Anonim Hale
Getirilmesi

Kigisel verilerin igsleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek
veya tuzel kisi

HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI’nin fiziksel tesislerine ¢esitli amaclarla
girmis olan veya internetsitelerini ziyaret eden gercgek kisiler

Veri sorumlusu

Ziyaretgi

Veri Sorumlulan Sicili | Kisisel Verileri Koruma Kurulu Baskanlidi tarafindan tutulan veri
sorumlularisicili

HERMOS GIDA LIMITED SIiRKETI'nin is sireglerine bagh olarak
gerceklestirmekte oldugu kisisel veri isleme faaliyetlerini; kisisel veri isleme
amaglari, kigisel verilerin aktarildigi alici grubu ve ilgili kisisel veri sahibi
grubuyla iligskilendirerek olusturdugu vedetaylandirdigi envanter

Veri Envanteri

5. KISISEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKIN GENEL ILKELER

KVKK’'nun 3. maddesi uyarinca, kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olmayan
ve/veyaotomatik yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi,
yeniden dizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getiriimesi,
siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Uzerinde gergeklestirilen her turld islem,
kisisel verilerin islenmesi kapsamina girmektedir.

Kisisel verilerin islenmesinde asagidaki ilkelere uyulmasi zorunludur:

5.1. Hukuka ve Diirustliik Kurallarina Uygun Olma
HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI kisisel verileri isleme faaliyetleri; Yasal Gereksinimlere Uyum ve
Kontrol Prosediirii,.

T.C Anayasasi, KVKK’ na ilgili mevzuata ve diristlik kurallarina uygun olarak yaritdr.

5.2. Dogru ve Gerektiginde Guncel Olma

Kisisel verilerin islenmesi faaliyeti yuratilirken, kisisel verilerin dogrulugu ve guncelliginin
sa@lanmasina yonelik her tlrl(i idari ve teknik tedbir HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI tarafindan
alinmaktadir.

5.3. Belirli, Agik ve Mesru Amaglar igin islenme
HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI kisisel verilerin islenmesi faaliyetine baglamadan 6nce kisisel
veri isleme amacini agik vekesin olarak belirlemektedir.

5.4. lIslendikleri Amagla Baglantili, Sinirh ve Olgiilii Olma

Kisisel veriler, HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI tarafindan belirli, agik ve mesru amaglar igin ilgili
amacg ile baglantili olarak gerektigi kadar islenmektedir. Sonradan kullanilabilecegi varsayimi ile veri
isleme faaliyeti yurGtilmemektedir.

5.5. lilgili Mevzuatta Ongériilen veya iglendikleri Amag igin Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza
Edilme
HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI kisisel verileri, KVK Kanunu ve ilgili mevzuatta 6ngorilen veya
veri isleme faaliyetine iliskinamaglarin gerektirdigi stre ile sinirli olarak saklamaktadir.

6. KiSISEL VERILERIN iSLENMESI

HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI kisisel verileri ve 6zel nitelikli kisisel verileri isleme faaliyetlerini
KVKK’nun 5. ve 6.maddelerinde ortaya konulan veri isleme sartlarina uygun olarak yirttmektedir.

6.1. Kisisel Verilerin islenme Sartlari



HERMOS GIDA LIiMITED SIRKETI kisisel veri sahibinin acik rizasi ile veya KVK Kanunu’'nun 5.
maddesinde 0Ongorilen ve asagida siralanmis olan hallerde acgik riza olmaksizin kigisel verileri
isleyebilmektedir:

» Kanunlarda agikga 6ngoériimesi.

» Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kiginin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden butunlGganun
korunmasi i¢in zorunlu olmasi.

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

HERMOS ’'nin hukuki yikimluliganu yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi.

Kisisel veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi.

Kigisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, HERMOS nin
mesrumenfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.
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6.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin iglenmesi

HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI hukuka aykiri olarak islendiklerinde ayrimcilik yaratma riski
tasiyan 6zel nitelikli kisiselverilerin islenmesini, KVK Kanunu’nun 6. maddesinde ortaya konulan veri
isleme sartlarina uygun olarak gerceklestirmektedir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin, kisisel veri sahibinin agik rizasi olmaksizin islenmesi yasaktir. Ancak,
saglik ve cinsel hayat digindaki kigisel veriler kanunlarda 6ngérulen héllerde; saglik ve cinsel hayata
iliskin kisisel veriler ise sadece kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin yuratilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi
amaciyla,sir saklama yukimlaliga altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgili
kisinin acik rizasi aranmaksizin islenebilmektedir.

Ozel nitelikli kigisel veri isleme faaliyeti igcin KVK Kurulu tarafindan belirlenen tedbirler HERMOS
tarafindan etkin bir sekilde uygulanmaktadir.

6.3. Sirketimiz Tarafindan islenen Kisisel Verilere iligkin
Kategorizasyon HROEDAMEXREI Tarafindan islenen Kisisel Veri
Kategorileri

Kigisel Aciklamasi ilgili Kisisel Verinin
Veri lligkili Oldugu Veri

Kategoris Sahibi Kategorisi
i
Ad-soyad, TC Kimlik numarasi, uyruk bilgisi, Miisteriler. Uciincii
anne-baba adi, dogum yeri, dogum tarihi, cinsiyet Ki |§ T d rgk | r
Kimlik Bilgisi ve SGK numarasi ile sinirli olmamak kaydiyla; rer, T edarikerier,
ehliyet, nifus clzdani, ikametgéah gibi Ziyaregiler,
dokimanlarda yer alan .Qa!|§.a~r.1 A_daylarl,
tiim bilgiler I§b|rI|9| icinde
Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlar
iletigim Bilgisi Telefon nurpz:.\ra.su. adres, e-mail, faks Mdsteriler, Calisan
numarasi gibi bilgiler Adaylari,
Ziyaretciler, Tedarikgiler
Ticari faaliyetlerimiz ve bu gercevede is
Miisteri Bilgisi birimlerimizin yUrGttigu operasyonlar neticesinde Musteriler
ilgili kisi hakkinda elde edilen
ve Uretilen bilgiler
Uriin ve hizmetlerimizin kullanimina yénelik
Miisteri islem Bilgisi kayitlar ile musterinin Urlin ve hizmetleri kullanimi Musteriler

igin gerekli olan
talimatlari ve talepleri gibi bilgiler



islem
Guvenligi
Bilgisi

Risk Yonetimi Bilgisi

Finansal Bilgi

Calisan Aday Bilgisi

Hukuki islem
veUyum

Bilgisi
Denetim, Teftis
veUyum Bilgisi

Ozel Nitelikli
KigiselVeri

Pazarlama Bilgisi

Talep /
Sikayet
Yonetim
Bilgisi

HERMOS nin ticari faaliyetlerinin yuritilmesi
sirasinda teknik, idari, hukuki ve ticari gtvenligin
saglanmasi igin islenen

kisisel veriler

Ticari, teknik ve idari risklerimizi yonetebilmemiz
icin bu alanlarda genel kabul gérmus hukuki, ticari
teamul ve durUstlik kuralina uygun olarak
kullanilan

yontemler vasitasiyla islenen kisiselveriler

Kisisel veri sahibi ile kurulan hukuki iligkinin tipine
gOre yaratilan her turli finansal sonucu gosteren
bilgi, belge ve

kayitlara iliskin islenen kisisel veriler

HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI galisani olmak
icin basvuruda bulunmusveya ticari teamdil ve
dirastlik kurallar geregiHIRMOB nin insan
degerleri ihtiyaglari dogrultusunda calisan
adayi olarak degerlendiriimis veya HERMOS
GIDA LIiMITED SIRKETI ile galisma iligkisi
icerisinde olan bireylerle ilgili islenen

kisisel veriler.
Hukuki alacak ve haklarimizin tespiti, takibi ve
bor¢larimizin ifasi kapsaminda
islenen kisisel veriler

HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI ’nin kanuni
yuakamlalikleri

ve sirket politikalarina uyumu kapsaminda islenen

kisisel veriler

KVK Kanunu’nun 6.maddesinde belirtildigi Gzere;
Kisilerin 1rki, etnik kdkeni, siyasi duslincesi, felsefi
inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve
kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika uyelidi, saghg,
cinsel hayati, ceza mahk(miyeti ve glvenlik
tedbirleriyleilgili verileri ile biyometrik ve genetik
verileri,

Uriin ve hizmetlerimizin kisisel veri sahibinin
kullanim aliskanliklari, begenisi ve ihtiyaclari
dogrultusunda dzellegtirilerek pazarlamasinin
yapilmasina yonelik islenen kisisel veriler ve bu
isleme sonugclari neticesinde

yaratilan rapor ve degerlendirmeler

HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI 'ya yéneltilmis
olan her

turla talep veya sikayetin alinmasi ve
degerlendiriimesine iligkin kisisel veriler.

Mdsteriler,
Ziyaretgiler,
Tedarikgiler

Mdsteriler, Ziyaretgiler,
Tedarikgiler, Calisan
Adaylari,Cahlganlar

Mdsteriler, Tedarikgiler,
Bayiler

Calisan Adaylari

Musteriler, Calisan
Adaylari, Tedarikgiler,
Uglincu Kisiler

Musteriler, Calisan
Adayi, Ziyareftgiler,
Tedarikgiler

Musteriler, Calisan
Adaylari, Ugiinci Kisiler,
ve [sbirligiiginde
Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari

Mdusteriler

Musteriler, Calisan Adaylari

7. KIiSISEL VERILERIN GUVENLIGININ VE GIZLILIGININ SAGLANMASI

HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI KVK Kanunu'nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte
oldugu kisisel verilerin hukuka uygun olarak iglenmesi ve muhafazasini saglamak ve s6z konusu kigisel
verilere hukuka aykiri bicimde erigilmesini dnlemek igin gerekli olan her tirli teknik ve idari tedbirleri

almaktadir.

KVK Kanunu c¢ercevesindeki faaliyetlerin is bu politika ¢cercevesinde bir bitlin olarak yeterli ve etkin
bir sekilde yuratulmesi ile ilgili Sirket i¢i koordinasyondan kurumsal uyum fonksiyonunu ustlenen
Sirket KVKK birimi sorumludur. S6z konusu birim bu kapsamda;
> s bu politikanin takibinin gergeklestirilmesi ve gereken durumlarda giincellenmesi kapsaminda
Yénetim Kurulu’nun onayina sunulmasi,

» Kisisel verilerin korunmasi, islenmesi ve imhasi ile ilgili is bu politikanin disindaki diger politikave



proseddurlerin ilgili Sirket birimleri ile es giildiim halinde olusturmasi,

» Politika ve prosedurlerin uygulanmasi icin gerekli gérev dagiliminin yapiimasi ve ust
yénetiminonayina sunulmasi,

» Kanun’un 12. maddesi uyarinca alinan her tiirli teknik ve idari tedbirlerin uygulanmasinin
takipedilmesi ve denetiminin planlanmasi,

» Kisisel veri sahipleri tarafindan yapilan bagvuru ve taleplerle ilgili streglerin takibinin yapilimasi
ve ortaya ¢ikabilecek sorunlarin ¢ézimd icin gerekli koordinasyonun saglanmasi,

» KVK Kanunu ve ilgili mevzuata uyumun saglanmasi i¢in yapilmasi gereken hususlarin
tespitedilmesi ve uygulanmasinin gozetilmesi,
» Kisisel Verileri Koruma Kurulu ile olan iligkilerin yurutilmesi ile yetkili ve sorumludur.

7.1. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun iglenmesini Saglamak ve Hukuka Aykiri Erigimi
Engellemekigin Alinan Teknik Tedbirler
Kisisel verilerin korunmasi amaciyla her tirli teknik glivenlik dnlemi alinmis olup olasi risklerekarsi
yeterli koruma dlzeyi saglanmistir. Alinan baslica teknik énlemler asagida siralanmaktadir.
> HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI biinyesinde kisisel verilere erisim imkani saglayan sistemler
Uzerinde periyodik olarakyetki ve erigsim kontrolleri uygulanmaktadir.
» Alinan teknik énlemler risk yonetimi, i¢ kontrol ve i¢ denetim suregleri kapsaminda icrai
faaliyetlerden bagimsiz olarak ayrica gézetilmektedir.
» Yeterli uzmanlik diizeyinde personel istihdam edilmektedir.

7.2. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak ve Hukuka Aykiri Erigimi

Engellemekigin Alinan idar Tedbirler

> HERMOS GIDA LIiMITED SIRKETI ¢alisanlari KVKK Kanunu’na uyum
konusunda egitilmekte ve bilinglendiriimektedir.

> Kisisel veri aktariminin s6z konusu oldugu durumlarda, kisisel verilerin aktarildigi taraflar ile
KVKK Kanun’u uyarinca Kkisisel verilerin guvenligi icin yerine getiriimesi gereken
yukUmlulikleriiceren genel sartlar olusturulmakta ve bunlarin karsi taraf bazinda imza edilmesi
saglanmaktadir.

» KVKK Kanunu’na uyum icin tespit edilen gerekliliklerin saglanmasi igin is birimleri bazinda
uygulama kurallari belirlenmekte, bunlarin surekliliginin saglanmasi icin gerekli idari tedbirler
sirket ici proseddrler ve egitimler yoluyla saglanmaktadir.

> HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI ile kars! taraflar bazindaki hukuki iligkiyi yoneten sézlesme
ve belgelere, HERMOS’nin talimatlari ve Kanunla getirilen istisnalar diginda, kigisel verileri
islememe, ifsa etmeme ve kullanmama ylikimlaligi getiren kayitlar konulmakta, bu konuda
¢alisanlarin farkindali§i yaratiimakta ve denetimler yuritiimektedir.

7.3. Kisisel Verilerin Kanuni Olmayan Yollarla ifsasi Durumunda Alinacak Tedbirler

KVKK Kanunu’na uyum konusundaki gereklilikler gergevesinde islenen kigisel verilerin kanuni
olmayan yollarla bagkalari tarafindan elde edilmesi halinde, bu durumun en kisa slrede ilgili veri
sahibine ve KVKK Kurul'una bildiriimesini sadlayan bir i¢ prosedur geligtirilmigtir.

8. KISISEL VERILERIN iSLENME AMAGLARI VE SAKLAMA SURELERI
8.1 Kigisel Verilerin islenme Amaglari

HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI nezdinde kisisel veriler asagida sayilan amaglar ¢cergevesinde
islenmektedir:

» Mal/hizmet satisg sonrasi destek sureglerinin yonetiimesi,

> Is sireglerinin iyilestiriimesine yénelik dnerilerin alinmasi ve degerlendiriimesi,

» Musteri iligkileri yénetimi sireglerinin ylritilmesi,

» Musteri memnuniyetine yonelik aktivitelerin yurutilmesi,

> Urlin / hizmetlerin pazarlama stireglerinin yiritiimesi,

» Reklam / kampanya / promosyon sureglerinin yuratilmesi

» Sirketimizin ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi,

> Finans ve Muhasebe ilerinin Yritilmesi



Hukuk klerinin Takibi ve Yuritilmesi

Lojistik Faaliyetlerinin Yuratlulmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Sureglerinin YUrattlmesi

Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin YUratilmesi
Mal / Hizmet Satis Sureclerinin Ydaruttilmesi

Mal / Hizmet Uretim ve Operasyon Sireclerinin YurGtilmesi
Musteri lliskileri Yénetimi Sureglerinin Yiritilmesi

Sézlesme Sireglerinin YUritilmesi

Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yurutlilmesi

Pazarlama Analiz Calismalarinin Yirutilmesi

Musteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yuratilmesi
Musteri liskileri Yonetimi Sureglerinin YUrGtilmesi
Ucret Politikasinin YUratulmesi
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8.2 Kigisel Verilerin Saklama Sureleri

HERMOS GIDA LIiMITED SIRKETI kisisel verilerin saklanmasi igin ilgili mevzuatta belli bir stire
Ongorulip 6ngorilmedigini tespit etmekte, Turk Ceza Kanunu’nun 138’inci maddesine ve KVKK
Kanunu'’nun 4’Uncd ve 7’'nci maddelerine uygun olarak; iglenilen kigisel verilerin, yalnizca ilgili
mevzuatta ongorulmis bir sure olmasi halinde bu slUre boyunca veya ilgili mevzuatta bir sure
Ongorilmemis ise Kkisisel veri isleme amacinin gerektirdigi sire kadar muhafaza edilmesini
saglamaktadir.

9. KIiSISEL VERILERIN SILINMESI, IMHA EDILMESi VE ANONIM HALE GETIRILMESI

Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis ve ilgili mevzuat ve/lveya HERMOS nin belirledigi
saklama surelerinin sonuna gelinmisse, kisisel veriler veri sahibinin talebi veya re’sen HERMOS
GIDA LIiMITED SIRKETI tarafindan silinmekte, yok edilimekte veya anonim hale getiriimektedir
Bu konuya iligkin usul ve esaslar KVK Kanunu ve Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim
Hale Getiriimesi Hakkinda Ydnetmelik hikimleri ¢cergevesinde belirlenmigtir.

9.1. Kigisel Verilerin Silinmesi ve imha Edilmesi Teknikleri

Kigisel verilerin kayit ortamlarina uygun yontemlerle silinmesi ve imha edilmesi esastir. Kisisel
verilerin silinmesi ve imha edilmesi tekniklerine iliskin HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI tarafindan
kullaniimasi muhtemel silmeveya imha etme teknikleri asagida siralanmaktadir:

9.1.1. Fiziksel Olarak imha Etme

Kisisel veriler herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla da iglenebilmektedir. Bu tur veriler silinirken/imha edilirken kisisel verinin sonradan
kullanilamayacakbigimde fiziksel olarak yok edilmesi sistemi uygulanmaktadir.

9.1.2. Yazihmdan Giivenli Olarak Silme/imha Etme

Tamamen veya kismen otomatik olan yollarla islenen ve dijital ortamlarda muhafaza edilen veriler
silinirken/imha edilirken; verinin bir daha belirli kisilerce ya da higbir bicimde kurtarilamayacak sekilde
ilgili yazihmdan silinmesine iligkin yontemler kullanilir.

9.1.3. Uzman Tarafindan Giivenli Olarak Silme/imha Etme

HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI bazi durumlarda kendisi adina kisisel verileri silmesi/imha
etmesi i¢in bir uzman ile anlasabilir. Bu durumda, kisisel veriler bu konuda uzman olan kisi tarafindan
bir daha kurtarilamayacak bigimde guvenli olarak silinir/imha edilir.

9.2. Kigisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi Teknikleri

Kisisel verilerin anonim hale getiriimesi, Kisisel Verilerin bagka verilerle eslestirilerek dahi higbir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iligskilendirilemeyecek bir hale getiriimesini ifade
eder.

KVKK Kanunu'’nun 28. maddesine uygun olarak; anonim hale getiriimis olan kigisel veriler
arastirma, planlama ve istatistik gibi amaclarla islenebilir. Bu tir islemeler KVKK Kanunu kapsami



disinda olup, kisisel veri sahibinin agik rizasi aranmayacaktir. Anonim hale getirilerek islenen kisisel
veriler KVKK Kanunu kapsami disinda olacagindan isbu Politika’nin 12. Bélimiinde dizenlenen haklar
bu veriler igin gegerli olmayacaktir. HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI tarafindan en ¢ok kullaniimasi
muhtemel anonimlestirme teknikleri asagida siralanmaktadir.

9.2.1. Maskeleme
Veri maskeleme kisisel verinin temel belirleyici bilgisinin veri seti icerisinden c¢ikartilarak kisisel
verinin anonim hale getiriimesi yéntemidir.

9.2.2. Toplulagtirma
Veri toplulastirma ydntemi ile bir¢gok veri toplulastiriimakta ve kisisel veriler herhangi bir kisiyle

iliskilendirilemeyecek hale getiriimektedir.

9.2.3. Veri Tiiretme
Veri tiretme yontemi ile kigisel verinin igeriginden daha genel bir igerik olusturulmakta ve kigisel
verinin herhangi bir kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getiriimesi saglanmaktadir.

9.2.4. Veri Karma
Veri karma yontemi ile Kigisel veri seti icindeki degerlerin karistirilarak degerler ile kisiler arasindaki
bagin kopartilmasi saglanmaktadir.

10. KIiSISEL VERILERIN AKTARILDIGI UGUNCU KiSILER VE AKTARIM AMAGLARI

Kigisel veri aktarimlarinda uygulanacak usul ve esaslar KVKK Kanunu'nun 8. ve 9.
maddelerinde duzenlenmistir. HERMOS nin sunmus oldugu hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla,
kisisel veriler, is Kanunu, is Sagligi ve Glivenligi Kanunu, 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun
ve bu sayllan kanunlara iliskin sair yonetmelikler, denetleyici ve duzenleyici kurum ve kuruluslarin
duzenlemeleri ile kamu otoritelerinin zorunlu kildig1 haller dahil olmak fakat bunlarla sinirli olmamak
uzere) hukimleri gercevesinde islenmekte, gercek kisiler veya 6zel hukuk tlizel kisilerine, is ortaklarimiza,
istirakler ve bagh ortakliklarimiza, bilisim teknolojileri destegi aldigimiz kuruluslara ve yetkili kamu kurum
ve kisilerine aktarilabilecektir.

Kisisel verilerin, KVKK Kanunu’nda belirtilen istisna haller hari¢ olmak lzere kisisel veri sahibinin
aclk rizasi olmaksizin aktarilmasi mamkuan degildir.

10.1. Kisisel Verilerin Yurt icinde Aktarimi

KVK Kanunu’nun 8. maddesine uygun olarak, kigisel verilerin yurt icinde aktarimi igsbu Politika’nin
“Kisisel Verilerin lenme Sartlar” baglikli 6.1. béliminde belirtilen kosullardan birinin saglanmis olmasi
kaydiyla mumkunddar.

10.2. Kisisel Verilerin Yurt Digina Aktarimi
KVKK Kanunu'’nun 9. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin yurt digina aktariimasi
halinde, yurt ici aktarimlarina iliskin kosullarin saglanmis olmasinin yani sira asagidaki hususlardan
birinin varligi aranmaktadir:
» Aktarim yapilacak uUlkenin KVKK Kurulu tarafindan ilan edilen yeterli korumaya sahip
Ulkeler arasinda sayllmasi
» Aktarim yapilacak ulkede yeterli korumanin bulunmamasi halinde, Turkiye’deki ve ilgili
yabanci ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazil olarak taahhut etmeleri ve
KVKK Kurulu’nun buna yonelik izninin bulunmasi

10.3. Sirketimiz Tarafindan Kisisel Verilerin Aktarildig: Kisi Gruplari

HERMOS , KVKK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak ve isbu Politika kapsami
dahilinde olan kigisel veri sahiplerinin kigisel verilerini asagida belirtilen kisi gruplarina belirtilen
amaglar gercevesinde aktarabilmektedir:

KiSi GRUPLARI TANIM AKTARIM AMACI




Kam Igili ~ mevzuat  hikiumlerine lqili Kamu Kurum ve
K u uygun olarak HERMOS "nin bilgi kg” o u “;JI v i |
urumve ve belgelerini talep eden kamu uruluslarinin talep ettigi amacla
Kuruluslar K sinirli olarak
urum

ve kuruluglari

Igili  mevzuat  hikimlerine Igili mevzuat hikimleri
2 L uygun olarak HERMOS nin bilgi cercevesinde ve
Ozel Hukuk Kisileri ve belge paylasiminda HERMOS ’ninfaaliyet

bulundugu 6zel hukuk kisileri gosterdigi alanlarda
hizmetini devam
ettirmesiamaciyla

sinirl olarak

11. SIRKETIMIZIN AYDINLATMA YUKUMLULUGU

HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI KVKK Kanunu'nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel
verilerin toplanmasi sirasinda kisisel veri sahiplerini bilgilendirmektedir. Bu kapsamda, HERMOS
GIDA LIMITED SIRKETI  asagidaki bilgileri kisisel veri sahiplerine saglayarak aydinlatma
yukimlulagunu yerine getirmektedir:

» Veri sorumlusu sifatiyla HERMOS ' nin unvani

» Kisisel verilerin hangi amagla islenecegi

> Islenen Kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabileceji

» Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi

» Kisisel veri sahibinin haklari

12. KISISEL VERI SAHIPLERININ HAKLARI VE BU HAKLARIN KULLANILMASI

Kigisel veri sahipleri KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak, bu bélumun 12.1. bashgi
altinda sayilan haklarina iligkin taleplerini asagida belirtilen yontemler veya KVKK Kurulu’nun belirledigi
diger yontemlerle form doldurup imzalayarak HERMOS ’ ya iletmeleri durumunda, s6z konusu
talep, talebin niteligine gére Ucretsiz olarak sonuglandiriimaktadir.
HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI kurumsal web sitesinde ( https://hermospet.com/ ) bulunan formun
doldurulduktan sonra;
Islak imzali bir nishasinin bizzat elden veya noter araciliyi ile HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI

Organize Sanayi Bélgesi 304 Cad. No: 5 Salihli / Manisa adresine iletiimesi ya da
> 5070 Sayili Elektronik imza Kanunu kapsamindaki “giivenli elektronik imza” ile
imzalandiktan sonra guvenli elektronik imzali formun info@hermospet.com adresine
kayith elektronik posta ile gdnderilmesi gerekmektedir.
HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI basvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigini
tespit etmek adina ilgili kisiden bilgi talep edebilir ve kisisel veri sahibinin bagvurusunda yer alan
hususlari netlestirmek adina, kisisel veri sahibine basvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.

12.1. Basvuru Hakki

Kigisel veri sahipleri KVKK Kanunu’nun 11. maddesi uyarinca, asagida yer alan konularla ilgili
HERVIOB dan talepte bulunma hakkina sahiptir:
Kisisel verilerinin iglenip islenmedigini 6grenme,
Kisisel verileri islenmigse, buna iliskin bilgi talep etme,
Kisisel verilerinin islenme amacini ve Kkisisel
kullanilipkullaniimadigini 6grenme,
Kisisel verilerinin yurt icinde veya yurt disinda aktarildigi tglncu kigileri 6grenme,
Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gguncu kigilere bildiriimesini isteme,
Kigisel verilerinin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde bunlarin
silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getiriimesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kisisel verilerin aktarildigi Gguncu Kigilere bildiriimesini isteme,
> klenen verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle

veri sahibinin aleyhine bir sonucun ortaya gikmasina itiraz etme,

verilerinin amacina uygun
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» Kisisel verilerinin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

12.2. Bagvuru Hakkinin Kapsami Digsinda Kalan Durumlar

KVKK Kanunu'nun 28. maddesi uyarinca, asagidaki haller KVKK Kanun’'u kapsami digsinda
tutuldugundan kisisel veri sahiplerinin basvuru haklarini ileri stirmeleri mimkun degildir:

» Kisisel verilerinin resmi istatistik ile anonim hale getiriimek suretiyle arastirma, planlama ve

istatistik gibi amaglarla islenmesi.

> Kisisel verilerinin millT savunmayi, milli givenligi, kamu givenligini, kamu diizenini, ekonomik

guvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgurlugu kapsaminda
islenmesi.

KVKK Kanunu’nun 28. maddesinin 2. fikrasl uyarinca, zararin giderilmesini talep etme hakki
hari¢c olmak (zere, asagidaki durumlarda kigisel veri sahiplerinin haklarini ileri strmeleri mumkin
degildir:

» Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi igin gerekli olmasi.

> llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirimis kisisel verilerin isenmesi.

12.3. Cevap Verme Usulii

KVKK Kanunu'nun 13. maddesine uygun olarak, HERMOS GIDA LIiMITED SIRKETI kisisel veri
sahibinin yapmis oldugu basvuru taleplerini, talebin niteligine gére en kisa surede ve en ge¢ 30 (otuz)
gun iginde Ucretsiz olarak sonucglandirmaktadir. Ancak, islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde,
KVKK Kurulunca belirlenen tarifedeki tcretin alinmasi mimkuindur.
HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI kisisel veri sahibinin bagvuru talebini kabul edebilecegi gibi,
gerekcesini agiklayarak asagida sayili nedenlerle reddedebilir ve cevabini ilgili kisiye yazili olarak
veya elektronik ortamda bildirebilir.

» Diger kisilerin hak ve 6zgurluklerini engellemesi

» Orantisiz ¢gaba gerektirmesi

» Bilginin kamuya acIk bir bilgi olmasi

» Baskalarinin gizliligini tehlikeye atmasi

» KVK Kanunu uyarinca kapsam disinda kalan hallerden birinin mevcut olmasi

Kisisel veri sahibi, bagvurusunun reddedilmesi, verilen cevabi yetersiz bulmasi veya slresinde
basvurusuna cevap verilmemesi hallerinde, veri sorumlusunun cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz
ve her halde bagvuru tarihinden itibaren altmis gilin icinde KVKK Kurulu'na sikayette bulunma hakkina
sahiptir.

13.  SIRKET IGERISINDE YAPILAN KiSISEL VERI iSLEME FAALIYETLERI ILE INTERNET
SITESIUZERINDE YAPILAN VERI iSLEME FAALIYETLERI

13.1. Kamera ile izleme Gergeklestirilmesi

HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI Genel Merkez ve Bayilerin bulundugu bina iglerinde kamera

ile izleme gerceklestiriimektedir.
KVKK Kanunu'nda yer alan dizenlemeler dogrultusunda, HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI
tarafindan kamera ile izleme faaliyetine iligkin olarak kamera ile iziemenin yapildi§i alanlarin giriglerine
s0z konusu faaliyetlere iligkin bildirim yazisi asiimakta ve internet sitemizde igsbu Politika ile gereken
bilgilendirme yapilmaktadir.

Kisinin mahremiyetine mudahale sonucunu dogurabilecek alanlarda izleme s6z konusu
olmamaktadir. Givenlik kamerasi kayitlarina yalnizca sinirli sayida Sirket ¢alisani ve ihtiyag duyulmasi
halinde tedarik¢i konumunda bulunan glvenlik sirketi ¢alisanlari erisebilmektedir. Kayitlara erisimi olan
s0z konusu kigiler imzaladiklar gizlilik taahhitnamesi ile eristigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan
etmektedir.

13.2. Sirketi Ziyaret Eden Miisteri Giris — Cikislan

HERMOS vy ziyaret eden misafirlerimizin girig cikislarinin takibine yodnelik kisisel veri isleme
faaliyeti gergceklestiriimektedir. HERMOS ’ya gelen kisilerin kimlik bilgileri yalnizca giris ¢ikiglarinin
takibinin yapilmasi amaciyla islenmekte ve ilgili kigisel veriler elektronik ortamda kayit sistemine
kaydedilmektedir.



13.3. internet Sitesi Ziyaretgileri

HERMOSnh ‘’ya ait internet sitesini ziyaret eden kisilerin site icerisindeki internet hareketleri,
kendilerine 6zellestirilmis icerikler gosterilebilmesi ve c¢evrimici reklamcilik faaliyetlerinde
bulunulabilmesi i¢in (teknik vasitalar ile 6rnegin cookie) kaydedilmektedir.

14. KISISEL VERI SAKLAMA VE iIMHA POLITIKASI

14.1. Politikanin Amaci

Bu politikanin amaci; 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun’a (Kanun) dayali
olarak cikariimis olan ve 30224 sayili Resmi Gazete 'de 28.10.2017 tarihinde yayinlanan Kisisel Verilerin
Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getiriimesi Hakkinda Yénetmelik’in (Yonetmelik) 5. ve 6.
maddeleri geregi kisisel verilerin saklanmasi ve imhasina iliskin yukimluliklerin ve Yénetmelik'te belirtilen
sair yUkUmliliklerin yerine getiriimesi amaci ile HERMOS GIDA LIMITED SIiRKETI genelinde
uygulanacak tum kurallar ile rol ve sorumluluklari belirlemektir.

14.2. Politikanin Kapsami

Polittka HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI genelinde (nezdinde) tutulan, 6698 Sayili Kanun ile
tanimlanan kigisel verileri ve &ézel nitelikli kisisel verileri, tim c¢alisanlarini, yoneticilerini, danismanlarini ve
kisisel veri paylasimi s6z konusu olan tiim durumlarda istiraklerini, dis hizmeti saglayicilarini ve HERMOS
’nin sair hukuki iligkiye girdigi gercek ve tuzel kisileri kapsamaktadir.

Politika Kanun’da belirtildigi sekilde, tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla verilerin islendigi sistemlerde yer alan
kisisel verileri kapsamaktadir.

Bu Politikada aksi belirtiimedikge kisisel veriler ve 6zel nitelikli kisisel verilerle beraber genel olarak
“Kisisel Veriler” olarak adlandirilacaktir.

14.3. Tanimlar

» Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi, higbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getiriimesini,

> imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok (imha) edilmesini,

> Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her turld bilgiyi,

> Kisisel Veri Saklama Tablosu (Siireleri): Kisisel veri HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI
nezdinde tutulacagi sureleri gdsteren tabloyu,

> Kisisel Veri isleme Envanteri: Veri sorumlularinin is sireglerine bagh olarak
gerceklestirmekte olduklar kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amaclari,
veri kategorisi, aktarilan alici grubu ve veri konusu Kisi grubuyla iliskilendirerek olusturduklari ve
kisisel verilerin islendikleri amaclar icin gerekli olan azami sureyi, yabanci Ulkelere aktarimi
ongorulen kisisel verileri ve veri guvenligine iligkin alinan tedbirleri aciklayarak
detaylandirdiklar envanteri,

» Kisisel Verilerin Silinmesi: Kisisel verilerin ilgili kullanicilar icin hicbir sekilde erigilemez ve
tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini,

> Kisisel Verilerin Yok (imha) Edilmesi: Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde
erigsilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini,

> Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi dustncesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saghgi,
cinsel hayati, ceza mahkOmiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve
genetik verilerini,

> Periyodik imha: Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan
kalkmasi durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden
araliklarla resen gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme iglemini,

» Veri Kayit Sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gére yapilandirilarak iglendigi kayit
sistemini,

» Dogrudan Tanimlayicilar: Tek baslarina, iliski icinde olduklari kisiyi dogrudan agiga ¢ikaran,
ifsa eden ve ayirt edilebilir kilan tanimlayicilari,

» Dolaylh Tanimlayicilar: Diger Tanimlayicilar ile bir araya gelerek iligki icinde olduklari Kisiyi
aciga cikaran, ifsa eden ve ayirt edilebilir kilan tanimlayicilari,



Kanun: 07.04.2016 tarih ve 29677 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanununu,
Yonetmelik: 28.10.2017 tarihli ve 30224 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kisisel
VerilerinSilinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmeligini,
Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulunu,
kAYIT ORTAMI: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sistemininparcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu
her tarld ortami,
Kigisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi: https:/hermospet.com/
ulasilabilecek, “HERMOS ” nin elinde bulunan kisisel verilerin yonetilmesine iligskin usul ve
esaslari belirleyen politikayi,
» Veri Kayit Sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gére yapilandirilarak islendigi kayit
sistemini,
fade eder.
14.4. Politika ile Diizenleme Altina Alinan Kayit Ortamlari
Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan vyollarla islenen Kkisisel verilerin bulundugu her tirll ortam kayit ortami
kapsamina girer.

YV VWV VY

v

14.4.1. Kisisel Verilerin Saklandigi Ortamlar

‘HERMOS ” nezdinde saklanan kisisel veriler, ilgili verinin niteligine ve hukuki
yukumluliklerimize uygun bir kayit ortaminda tutulur.

Kigisel verilerin saklanmasi igin kullanilan kayit ortamlari genel itibariyle agagida sayilanlardir.
Ancak, bir kisim veriler sahip olduklari 6zel nitelikler ya da hukuki yiktimltliklerimiz nedeniyle burada
gosterilen ortamlardan farkh bir ortamda bulunabilir ve tutulabilir. “‘HERMOS” veri sorumlusu sifatiyla
hareket etmekte KVK Kanunu’'na, Kisisel Verilerin Korunmasi, islenmesi, Saklamasi ve Imha Politikasi’na
ve uygun olarak islemekte ve korumaktadir.

a) Matbu ortamlar Verilerin kagdit ya da mikrofilmler Gzerine basilarak tutuldugu ortamlardir.

‘HERMOS” blnyesinde yer alan sunucular, sabit ya da tasinabilir diskler,

b) Yerel dijital ortamlar | - jiskler gibi sair dijital ortamlardir.

‘HERMOS ” blnyesinde yer almamakla birlikte, “HERMOS” nin kullaniminda
c¢) Bulut ortamlar olan, kriptografik ydntemlerle sifrelenmis internet tabanh sistemlerin
kullanildigi ortamlardir.

14.4.2. Ortamlarin Giivenliginin Saglanmasi

‘HERMOS”, kisisel verilerin glivenli bir sekilde saklanmasi ile hukuka aykiri olarak iglenmesi ve
erigilmesinin dnlenmesi icin ilgili kigisel veri ile tutuldugu ortamin niteliklerine uygun olarak gerekli tim
teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

'sbu tedbirler, bunlarla kisith olmamak lzere, ilgili kisisel verinin ve tutuldugu ortamin nitelijine uygun
dustugu ol¢clde asagidaki idari ve teknik tedbirleri kapsar.

14.4.21. Teknik Tedbirler

‘HERMOS ”, kigisel verilerin saklandigi tim ortamlarin ilgili verinin ve verinin tutuldugu ortamin

niteliklerine uygun olarak asagidaki teknik tedbirleri almaktadir:

» Kisisel verilerin tutuldugu ortamlarda yalnizca teknolojik gelismelere uygun gincel ve guvenli
sistemler kullaniimaktadir, Kigisel verilerin tutuldugu ortamlara ydnelik guvenlik sistemleri
kullaniimaktadir.

» Bilisim sistemleri Uzerindeki guvenlik zafiyetlerinin tespitine ydnelik glvenlik testleri ve
arastirmalari yapilmakta, yapilan test ve arastirmalarin sonucunda tespit edilen mevcut ya da
muhtemel risk tegkil eden hususlar gideriimektedir.

» Kisisel verilerin tutuldugu ortamlara veriye erisim kisitlanarak yalnizca yetkili kisilerin, kisisel
verinin saklanma amaci ile sinirli olarak bu verilere erismesine izin verilmektedir.



https://hermospet.com/

» “HERMOS” blinyesinde kisisel verilerin tutuldugu ortamlarin giivenligini saglamak Uzere yeterli
teknik personel bulundurmaktadir.

14.4.2.2. idari Tedbirler

‘HERMOS”, kigisel verilerin saklandigi tim ortamlarin ilgili verinin ve verinin tutuldugu ortamin

niteliklerine uygun olarak KVKK Kanunu Kapsaminda asagidaki idari tedbirleri almaktadir:

» Kisisel verilere erisimi olan tim “HERMOS ” ¢alisanlarinin bilgi glvenligi, kisisel veriler ve 6zel
hayatin gizliligi konularinda farkindaliklarinin artiriimasi ve bilinglendirilmesi i¢in ¢caligmalar
yapiimaktadir.

> Bilgi guvenligi, 6zel hayatin gizliligi ve kisisel verilerin korunmasi alanindaki gelismeleri takip
etmek ve gerekli aksiyonlari almak tUzere hukuki ve teknik danigsmanlik hizmeti alinmaktadir.

» Kisisel verilerin teknik ya da hukuki gereklilikler nedeniyle tg¢lncu kigilere aktariimasi halinde
ilgili Gelincl kisilerle kisisel verilerin korunmasi amaciyla protokoller imzalanmakta, ilgili Gglincl
kisilerin bu protokollerdeki yikumlultuklerine uymasi i¢in gerekli tim 6zen gosterilmektedir.

14.4.2.3. Sirket igi Denetim

‘HERMOS ”, Kanun’un 12’'nci maddesi uyarinca Kanun hikidmlerinin ve isbu Kisisel Verilerin
Korunmasl, llenmesi, Saklamasi ve imha Politikasi hiikiimlerinin uygulanmasina iliskin KVKK Kanununa
uygun sirket ici denetimler yapmaktadir.

Sirket ici denetimler sonucunda bu hidkimlerin uygulanmasina iliskin eksiklik ya da kusurlarin
tespitedilmesi halinde bu eksiklik ya da kusurlar derhal giderilir.

Denetim sirasinda ya da sair bir sekilde “HERMOS” sorumlulugunda bulunan kigisel verilerin
kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edildiginin anlasiimasi halinde, “HERMOS” bu
durumu en kisasurede ilgilisine ve Kurula bildirir.

14.5. Kisisel Verileri Koruma Komitesi’nin Gorev ve Yetkileri

Kisisel Verileri Koruma Komitesi Politikanin ilgili is birimlerine duyurulmasindan ve gereklerinin
‘HERMOS” birimlerince yerine getirilmesinin takibinden sorumludur.

Kisisel Verileri Koruma Komitesi kisisel verilerin korunmasina iliskin mevzuat degisiklikleri, Kurulun
dizenleyici islemleri ile kararlari, mahkeme kararlari veya slreg, uygulama ve sistemlerdeki degisiklikler
gibi durumlar ilgili is birimlerinin takip etmesi ve gerekiyorsa is sureglerini guncellemeleri icin gerekli
duyurulari ve bildirimleri yapar,

Kisisel Verileri Koruma Komitesi; Kanun ve ikincil duzenlemeleri ile Kurulun kararlan ve
dizenlemeleri, mahkeme Kkararlari ve sair yetkili makamlarin kararlarinin ve/veya taleplerinin
incelenmesi, degerlendiriimesi, takibi ve sonuglandiriimasina yénelik suregleri belirler ve ilgili birimlere
duyurur.

14.6. Kisisel Verilerin islenme Sartlarinin Ortadan Kalkmasi Durumunda Yapilacaklar

Kisisel verilerin islenmesine yonelik amag¢ unsurunun ortadan kalkmasi, acik rizanin geri alinmis
olmasi veya Kanunun 5. ve 6. maddelerinde yer alan kigisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan
kalkmas| ya da adi gegcen maddelerde istisnalardan higbirinin uygulanamayacagi bir durumun sé6z
konusuolmasi halinde, islenme sartlari ortadan kalkan kisisel veriler, ilgili is birimi tarafindan, is ihtiyaclari
goz onune alinarak, Yonetmeligin 7., 8., 9. veya 10. maddeleri kapsaminda, uygulanan yontemin
gerekgesi deacgiklanmak suretiyle silinir, yok ( imha ) edilir veya anonim hale getirilir. Ancak kesinlesmis
bir mahkeme kararinin s6z konusu olmasi halinde mahkeme karari ile hikmedilen imha yontemi
uygulanmak zorundadir.

Kisisel veriyi isleyen ya da saklayan tim kullanicilar ve veri sahibi “HERMOS?” birimleri islemeyle ilgili
sartlarin ortadan kalkip kalkmadigini en gec¢ doért aylik periyodlar igerisinde, kullandiklari veri kayit
ortamlarinda gézden gegireceklerdir. Kisisel veri sahibinin basvurusu ya da Kurulun veya bir mahkemenin
bildirimi Gzerine, ilgili kullanici ve birimler, periyodik denetleme siresine bakmaksizin kullandiklari veri
kayit ortamlarinda bu gozden gegirmeyi yapacaklardir.

Periyodik gozden gegirmeler neticesinde veya herhangi bir anda veri igleme sartlarinin ortadan
kalkmis oldugu tespit edildiginde ilgili kullanici veya veri sahibi, ilgili kisisel verinin kendi uhdesinde bulunan
kayit ortamindan igsbu politikaya gore, silinmesine, yok (imha) edilmesine veya anonim hale
getiriimesine karar verecektir. Tereddut duyulan durumlarda ilgili veri sahibi is biriminden gorisg
alinarak islem yapilacaktir. Merkezi Bilgi Teknolojilerinde yer alan ¢ok paydagl veri sahipligi bulunan
kisisel verilerin imhasina yonelik karar alinmasi gerektiginde ise Kisisel Verileri Koruma Komitesi'nin
g6risi alinacak ve sdz konusu Kigisel veri hakkinda isbu politikaya gore verinin, saklanmasina veya



silinmesine, yok (imha)edilmesine veya anonim hale getirilmesine ilgili veri sahibi is birimi tarafindan
karar verilecektir.

Kisisel verilerin silinmesi, yok (imha) edilmesi veya anonim hale getiriimesiyle ilgili yapilan bitln
islemler kayit altina alinir ve s6z konusu kayitlar, diger hukuki ylktmlulikler hari¢ olmak tzere en az (¢
yil streyle saklanir.

Yonetmeligin 7.4 maddesi uyarinca, Kigisel verilerin silinmesi, yok (imha) edilmesi, anonim hale
getirilmesi islemiyle ilgili uygulanan yontemler Politika’ nin yirirlige girmesinden sonra yayinlanacak ve
aclklanacaktir.

Kigisel verilerin silinmesi, yok (imha) edilmesi veya anonim hale getiriimesinde Kanunun 4.
maddesindeki genel ilkeler ile 12. maddesi kapsaminda alinmasi gereken teknik ve idari tedbirlere,
ilgili mevzuat hikimlerine, Kurul kararlarina ve mahkeme kararlarina uygun hareket edilmesi
zorunludur.

Bir kisisel verinin sahibi gercek kisi, Kanunun 13. maddesine istinaden ‘HERMOS” ya
basvurarak kendisine ait kigisel verilerin silinmesini, imhasini veya anonim hale getiriimesini talep
ettiginde, ilgili veri sahibi iy birimi, kisisel verileri isleme sartlarinin tamaminin ortadan kalkip
kalkmadigini inceler. sleme sartlarinin tamami ortadan kalkmigsa; talebe konu kisisel verileri siler, imha
eder veya anonim hale getirir.

Bu durumda detaylari Veri imha Prosediiriinde belirlendiji sekilde; talep, basvuru tarihinden itibaren en
gec¢ otuz guln icinde sonuclandirilir ve ilgili kisiye KVKK Sorumlusu tarafindan atanan KVKK irtibat
sorumlusu araciligiyla bilgi verilir. Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmis ve talebe konu
kisisel veriler Gglncl kisilere aktariimigsa, ilgili veri sahibi is birimi bu durumu derhal aktarim yapilan
dglncu kisiye bildirir ve Uglncu kisi nezdinde Yonetmelik kapsaminda gerekli islemlerin yapilmasini temin
eder.

Kisisel verileri isleme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmadigi durumlarda, kisisel veri sahiplerinin
verilerinin silinmesi veya imha edilmesine yonelik talepleri “HERMOS” tarafindan Kanunun 13.
maddesinin
3. fikrasi uyarinca gerekgesi aciklanarak reddedilebilir. Ret cevabi ilgili kisiye en ge¢ 30 glin igerisinde
yazil olarak ya da elektronik ortamda bildirilir.

Kisisel verilerin silinmesi ya da imha edilmesine yonelik talepler ancak ilgili kisinin kimlik tespitinin
yapilmis olmasi kaydiyla degerlendirilecektir. S6z konusu kanallar diginda yapilacak taleplerde ilgili kisiler
kimlik tespitinin ya da dogrulamasinin yapilabilecegi kanallara yonlendirilecektir.

14.7. Politikanin Yiiriirliige Sokulmasi, ihlal Durumlan ve Yaptirnmlar

sbu Politika tim calisanlara ve Kisisel veri sahiplerine “HERMOS” Internet sitesinden
duyurularak yirirlige girecek ve yururlugu itibariyle tim is birimleri, danigsmanlar, musteriler, sigorta
sirketleri, dis hizmet saglayicilari ve sair “HERMOS” nezdinde kisisel veri isleyen herkes icin baglayici
olacaktir.

‘HERMOS” caliganlarinin Politikanin gereklerini yerine getirip getirmediginin takibi ilgili
¢alisanlarin amirlerinin sorumlulugunda olacaktir. Politikaya aykiri davranis tespit edildiginde konu
derhal ilgili ¢galisanin amiri tarafindan baglh bulunan bir Gst amire bildirilecektir. Aykiriigin énemli
boyutta olmasi halinde ise Ust amir tarafindan vakit kaybetmeksizin Kigisel Verileri Koruma Komitesi’ne
bilgi verilecektir.

Politikaya aykiri davranan galisan hakkinda, Insan Degerleri ve Kurumsal iletisim Direktdrliigu
tarafindan yapilacak degerlendirme sonrasinda gerekli idari islem yapilacaktir.

Politika gereklerinin yerine getiriimesi icin “HERMOS” tarafindan; KVKK Kanunu Kapsaminda
gerekli tim glvenlik énlemleri alinmaktadir.

14.8. Kisisel Verileri Saklama ve imha Siireglerinde Yer Alacak Kisiler ve Sorumluluklari

‘HERMOS” igerisinde Kanun, Yénetmelik ve Politika ile belirtilen verinin imhasina dair gereklerin
yerine getiriimesinde tim calisanlar, musteriler, sigorta sirketleri, danismanlar, dis hizmet saglayicilari ve
sair surette “HERMOS” nezdinde kisisel veri saklayan ve isleyen herkes bu gerekleri yerine
getirmekten sorumludur.

Her is birimi kendi is sureclerinde Urettigi veriyi saklamak ve korumakla yUkimlidur; ancak dretilen
verinin is biriminin kontrolu ve yetkisi disinda sadece bilgi teknolojilerinde bulunmasi durumunda, s6z
konusu veri bilgi teknolojilerinden sorumlu birimler tarafindan saklanacaktir.

Is sureclerini etkileyecek ve veri bitlinligiiniin bozulmasina, veri kaybina ve yasal diizenlemelere
aykir sonuclar dogmasina neden olacak periyodik imhalar, ilgili kigisel verinin turd, icinde yer aldigi



sistemler ve veri sahibi is birimi dikkate alinarak ilgili bilgi teknolojileri bolimlerince yapilacaktir.

14.8.1. Kigisel Verileri Koruma Komitesi

‘“HERMOS” blinyesinde bir Kisisel Verileri Koruma Komitesi kurar. Kisisel Verileri Koruma
Komitesi, ilgili kislerin verilerinin hukuka, Kisisel Verilerin Korunmasi, lenmesi, Saklamasi ve imha
PolitikasI’ na uygun olarak saklanmasi ve islenmesi igin gerekli islemleri yapmak/yaptirmak ve sirecleri
denetlemekleyetkili ve gérevlidir.

Kigisel Verileri Koruma Komitesi bir yonetici, bir idari uzman ve bir teknik uzman olmak uzere en
azug kisiden olusur. Kisisel Veri Komitesinde gérevli “HERMOS” ¢alisanlarinin unvanlari ve gérev tanimlari

asagida belirtilmistir:

Unvan

Gorev Tanimi

Kisisel Verileri
KorumaKomitesi

Kanuna uyumluluk slrecinde ydrutulen projelerde her turll planlama, analiz, arastirma,
risk belirleme c¢alismalarini yonlendirmek; Kanun, Kisisel Verilerin Korunmasi,
slenmesi, Saklamasi ve Imha Politikasi uyarinca ydrutiimesi gereken suregleri

Yoneticisi yonetmek ve ilgili kisilerce gelen talepleri karara baglamakla yakimladur.
igili Kisilerin taleplerinin incelenmesi ve degerlendirimek lizere Kisisel Veri Komitesi
Yoneticisine raporlanmasindan; Kisisel Veri Komitesi Yoneticisi tarafindan
KVK Uzmani degerlendirilen ve karara baglanan ilgili kisi taleplerine iligkin islemlerin Kisisel Veri
(Irtibat Komitesi Yoneticisinin karari uyarinca yerine getiriimesinden; saklama ve imha
Sorumlusu) sUreglerinin denetiminin yapilmasindan ve bu denetimlerin Kisisel Veri Komitesi
(Teknik ve idari) Yoneticisine raporlanmasindan; saklama ve imha sireglerinin yuritiimesinden

sorumludur.

14.8.2. Saklama ve imha Nedenleri

14.8.2.1. Saklama Nedenleri

‘HERMOS” bunyesinde tutulan kigisel veriler Kanun ve Kisisel Veriler Politikamiz (ilgili
politikaya” https://hermospet.com/” adresinden ulagabilirsiniz) uyarinca, burada belirtilen amag ve
nedenlerle saklanmaktadir.

14.8.2.2. imha Nedenleri

‘HERMOS” bunyesinde bulunan kigisel veriler ilgili kiginin talebi halinde ya da Kanun’un 5'nci ve
6’nci maddelerinde sayilan nedenlerin ortadan kalkmasi halinde resen igbu imha politikasi uyarinca
silinir, yok(imha) edilir veya anonim hale getirilir. KVKK Kanun’un 5’nci ve 6’nci maddelerinde sayilan
nedenler agagidakilerden ibarettir:

1. Kanunlarda agikga 6ngorilmesi.

2. Fiili imkénsizhk nedeniyle rizasini acgiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden butanlGginin
korunmasi i¢in zorunlu olmasi.

3. Bir sOzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin

taraflarina ait kigisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi.

Veri sorumlusunun hukuki yukimluligunu yerine getirebilmesiicin zorunlu olmasi.

Igili kisinin kendisi tarafindan alenilestirimis olmasi.

. Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi.

. Igili kisinin temel hak ve ézgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

14.8.3. imha Yéntemleri

“HERMOS”, Kanuna ve sair mevzuati ile Kisisel Verilerin Korunmasi, slenmesi, Saklamasi ve
imha Politikasi’ na uygun olarak sakladigi kisisel verileri, verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde ilgili kisinin talebi dogrultusunda ya da isbu Kisisel Verilerin Korunmasi,
slenmesi, Saklamasi ve Imha Politikasi’ nda belirtilen siireler iginde re’sen siler, yok (imha) eder veya
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anonim hale getirir.

‘HERMOS” tarafindan en c¢ok kullanilan silme, yok etme ve anonim hale getirme teknikleri

asagida siralanmaktadir:

14.8.3.1. Silme Yontemleri

Matbu Ortamda Tutulan Kisisel Veriler igin Silme Yéntemleri

Karartma

Matbu ortamda bulunan kisisel veriler karartma yéntemi kullanilarak
silinir. Karartma iglemi, ilgili evrak Gzerindeki kisisel verilerin,
mimkin olan durumlarda kesilmesi, mimkin olmayan durumlarda
ise geri dondurilemeyecek ve teknolojik ¢ézimlerle okunamayacak
sekilde sabit mirekkep kullanilarak gérinemez hale getirilmesi
seklinde yapilir.

Bulut ve Yerel Dijital Ortamda Tutulan Kisisel Veriler igin Silme Yéntemleri

Yazilimdan guvenli olarak silme

Bulut ortamda ya da yerel dijital ortamlarda tutulan kisisel veriler bir
daha kurtarilamayacak sekilde dijital komutla silinir. Bu sekilde silinen
verilere tekrar ulagilamaz.

14.8.3.2. imha Etme Yontemleri

Matbu Ortamda Tutulan Kisisel Veriler icin Yok Etme Ydéntemleri

Fiziksel yok etme

Matbu ortamda tutulan belgeler evrak imha makineleri ile tekrar bir
arayagetirilemeyecek sekilde yok edilir.

Yerel Dijital Ortamda Tutulan Kisisel Verile

rigin Yok Etme Yéntemleri

Fiziksel yok etme

Kigisel veri barindiran optik ve manyetik medyanin eritiimesi,
yakilmasi veya toz haline getirilmesi gibi fiziksel olarak yok edilmesi
islemidir. Optik veya manyetik medyayi eritmek, yakmak, toz haline
getirmek, fiziksel olarak kesmek ve/veya delmek ya da bir metal
O0gutiiciden gecirmek gibi islemlerle verilerin erisiimez kilinmasi
saglanir.

De-manyetize etme (degauss)

Manyetik medyanin yiksek manyetik alana maruz birakilmasi ile
Uzerindeki verilerin okunamaz bicimde bozulmasi islemidir.

Uzerine yazma

Manyetik medya ve yeniden yazilabilir optik medya Uzerine en az
yedi kez 0 ve 1’lerden olusan rastgele veriler yazilarak eski verinin
okunmasinin ve kurtariimasinin énlne gegilir.

Bulut Ortamda Tutulan Kisisel Veriler icin Yok Etme Yéntemleri

Yazilimdan guvenli olarak silme

Bulut ortamda tutulan kigisel veriler bir daha kurtarilamayacak sekilde
dijital komutla silinir ve bulut bilisim hizmet iligkisi sona erdiginde kisisel
verileri kullanilir hale getirmek igin gerekli sifreleme anahtarlarinin
timkopyalari yok edilir. Bu sekilde silinen verilere tekrar ulagilamaz.

14.8.3.3. Anonimlestirme Yontemleri
Anonimlestirme, kisisel verilerin bagka verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getiriimesidir.




Degiskenleri ¢ikarma

lgili Kisiye ait kisisel verilerin igerisinde yer alan ve ilgili kisiyi herhangi bir
sekilde tespit etmeye yarayacak dogrudan tanimlayicilarin bir ya da bir
kaginin gikariimasidir.

Bu yontem kisisel verinin anonim hale getirilmesi i¢in kullanilabilecegi
gibi, kisisel veri icerisinde veri isleme amacina uygun dismeyen bilgilerin
bulunmasi halinde bu bilgilerin silinmesi amaciyla da kullanilabilir.

Bolgesel gizleme

Kisisel verilerin toplu olarak anonim sekilde bulundugu veri tablosu iginde
istisna durumda olan veriye iligkin ayirt edici nitelikte olabilecek
bilgilerinsilinmesi iglemidir.

Genellestirme

Birgok kisiye ait kisisel verinin bir araya getirilip, ayirt edici bilgileri
kaldirlarak istatistiki veri haline getiriimesi iglemidir.

Alt ve Ust sinir kodlama / Global
kodlama

Belli bir degisken icin o degiskene ait araliklar tanimlanarak
kategorilendirilir. Degisken sayisal bir dejer igcermiyorsa bu halde
degisken icindeki birbirine yakin veriler kategorilendirilir.

Ayni kategori iginde kalan degerler birlestirilir.

Mikro birlestiriime

Bu ydntem ile veri kimesindeki bitin kayitlar dncelikle anlamli bir
siraya goOre dizilip sonrasinda butin kime belirli bir sayida alt
kimelere ayrilir. Daha sonra her alt kimenin belirlenen degiskene ait
degerinin ortalamasi alinarak alt kimenin o degiskenine ait degeri
ortalama deger ile deistirilir. Bu sayede veri igerisinde bulunan
dolayl tanimlayicilar bozulmus olacajindan, verinin ilgili Kisiyle
iliskilendirilmesi zorlastirilir.

Veri karma ve bozma

Kisisel veri igerisindeki dogrudan ya da dolayli tanimlayicilar bagka
degerlerle kanistirilarak ya da bozularak ilgili kisi ile iliskisi koparilir ve
tanimlayici niteliklerini kaybetmeleri saglanir.

‘HERMOS?”, kisisel verilerin anonim hale getiriimesi icin ilgili verinin niteligine gére bu sayilan
anonimlestirme yontemlerinden bir ya da birkagini kullanir. “HERMOS”, bu anonimlestirme
yontemlerini kullanirken K-Anonimlik, L-Cesitlilik ve T-Yakinlik istatistik yontemlerini kullanabilir.

14.9. Kisisel Verileri Saklama ve imha Siireleri

Kisisel Verileri Saklama ve Imha Siirelerini Gosteren asa§ida yer almaktadir. Periyodik imha ya da
talep lzerine gergeklestirilecek imha islemlerinde s6z konusu saklama ve imha sireleri dikkate alinacaktir.
Kisisel Verileri Saklama ve Imha Siirelerini Gésteren Tablo kisisel veri envanterinde yer alacak
sureclerin sahibi ig birimlerince, tereddit halinde Kigisel Verileri Koruma Komitesi degerlendirmeleri de

alinarak, guincellenecektir.

14.9.1. Kisisel Veri Saklama Tablosu (Siireleri)

VERI SAHiBI VERIi KATEGORISIi VERi SAKLAMA SURESI
se alim evraklari ile Sosyal Giivenlik Hizmet akdinin devaminda ve
Kurumuna gercgeklestirilen; hizmet suresine hitamindan itibaren de 10 (on) yil
Calisan velcrete dair bildirimlere esas 6zluk miiddetle muhafaza edilir. Is saghgi ve
verileri, esas 6zllk verileri disinda kalan givenligi mevzuati kapsaminda is
0zluk verilerive isyeri kisisel saglik dosyasi sdzlesmesinin sona ermesinden
icerigindeki veriler, itibaren 15 (onbes) yil saklanmaktadir.




is Ortagi/Céziim Ortagi/Danisman ile
“HERMOS"arasindaki ticari iliskinin

sOrtag/Coziim Ortagi/Danismanin,
“HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI

Is Ortag/Coziim yiriitimiine dair kimlik bilgisi, iletisim “ile olan ig/ticari iliskisi stiresince ve

Ortagi/Danigman bilgisi, finansal bilgiler, sona ermesinden itibarenTirk
telefon aramalarinda alinan ses kayitlari, Borglar Kanunu Md.146 ile Turk
isOrtagi/Céziim Ortagi/Danisman calisan Ticaret Kanunu M.82 uyarinca
verileri 10(on) yil sire ile saklanir.
“HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI “ “a ait | 1(bir) yil stire ile saklanir. Wifi agi

Ziyaretgi fiziki mekana giriste alinanZiyaretgi'ye ait ad, | baglanma bilgileri 2 (iki) yil streyle

soyad, ara¢ plakasi ile kamera kayitlar

saklanir.

internet Sitesi

internet Sitesi Ziyaretgisi' ne ait ad, soyad, e-

2(iki) yil sure ile saklanir.

Ziyaretgisi posta adresi, gezinme hareketleri bilgileri
Galisan Aday Calisan Adayina ait 6zgegmis ve ise bagvuru En fazla 2(iki) yil olmak Uzere
formunda yer alan bilgiler 6zgecgmisin glncelligini kaybedecegi
sure kadar saklanir.
Musteri'ye ait kimlik bilgileri, iletigim Musteri'nin, satin almis oldugu her bir
bilgileri,6deme bilgileri ve yontemleri, Urtin/hizmetin sunulmasindan
Mdasteri gezinme hareketleri bilgileri, telefon itibaren Tlrk Borglar Kanunu

aramalarinda
alinan ses kayitlari, triin/hizmet tercihleri,
islem gecmisi bilgileri

Md.146 ile Turk Ticaret Kanunu
Md.82 uyarinca 10(on)yil sire ile
saklanir.

Musteri, Calisan,
Calisan Adayi,
Ziyaretci, Tedarikgi, Is
Ortaklar

Kamera gorintileri, Santral arama bilgileri

1 (bir) ay sure ile saklanir.

Santral arama bilgileri 2 (iki)
yilsaklanir.

Potansiyel Musteri

Potansiyel Musteri ile “HERMOS ”
arasindaki ticari iligki kurulmasina dair
sOzlesme gorismeleri sirasinda alinan
kimlik bilgisi, iletisim bilgisi, finansal
bilgiler

10 (on) yil sure ile saklanir.

‘HERMOS GIDA
LIMITED SIRKETI
“nin birligi Icinde
Oldugu Kurum/
HERMOS”

nin (Tedarik¢i, Fason
Uretici,Bayi/Franchise

“HERMOS” nin isbirligi iinde Oldugu
Kurum/Firmalar ile ‘HERMOS”
arasindaki ticari iliskinin ylritimuane dair
kimlik bilgisi, iletisim bilgisi, finansal
bilgiler, “‘HERMOS” nin Isbirlii

iginde Oldugu Kurum/Firma calisani verileri

HERMOS GIDA LIMITED
SIRKETI ““in fsbirligi linde Olduju
Kurum/Firmalarin, “HERMQOS”

ile olanig/ticari iliskisi stresince

ve sona ermesinden itibaren

Tark Borglar Kanunu Md.146 ile
Tark Ticaret

Kanunu Md.82 uyarinca 10(on) yil
sureile saklanir.

* - . :
Mevzuat uyarinca daha uzun bir sire dizenlenmig olmasi ya da mevzuat uyarinca zamanasimi, hak

dustricu slre, saklama sureleri vb. icin daha uzun bir stre 6ngérilmis olmasi halinde, mevzuat
hikdmlerindeki sureler azami saklama suresi olarak kabul edilir.

14.9.2. imha Siireleri

“HERMOS”, Kanun, ilgili mevzuat, Kisisel Verilerin Korunmasi, lslenmesi, Saklamasi ve imha
Politikasi uyarinca sorumlu oldudu kisisel verileri silme, yok (imha) etme veya anonim hale getirme
yukumlalugundn ortaya ¢iktigi tarihi takip eden ilk periyodik imha isleminde, kigisel verileri siler, yok eder
veya anonim hale getirir.

Igili kisi, Kanunun 13’ncii maddesine istinaden “HERMOS” a bagwrarak kendisine ait kisisel



verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep ettiginde;

1. Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmissa; “HERMOS” talebe konu kisisel verileri
talebi aldigi glinden itibaren 30 (otuz) gun iginde gerekgesini aciklayarak uygun imha yontemi
ile siler, yok eder veya anonim hale getirir. “‘HERMOS” ’'nin talebi almis sayilmasi icin ilgili
kisinin talebini Kisisel Verilerin Korunmasi ve lslenmesi Politikasina uygun olarak yapmis olmasi
gerekir. “HERMOS GIDA LIMITED SIRKETI “, her halde yapilan islemle ilgili ilgili kisiye bilgi verir.

2. Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmamissa, bu talep “HERMOS ” tarafindan
Kanunun 13’'ncti maddesinin Gglncl fikrasi uyarinca gerekgesi acgiklanarak reddedilebilir ve
ret cevabl ilgili kisiye en geg otuz giin iginde yazil olarak ya da elektronik ortamda bildirilir.

14.10. Periyodik imha Siireleri

6698 sayil KVKK Kanununda yer alan kigisel verilerin igslenme sartlarinin tamaminin ortadan
kalkmasi durumunda; “HERMOS” isleme sartlari ortadan kalkmis olan kisisel verileri isbu Kisisel Verilerin
Korunmasi, Islenmesi, Saklamasi ve Imha Politikasinda belirtlen ve tekrar eden araliklarla
re’sen gerceklestirilecek bir iglemle siler, yok (imha) eder veya anonim hale getirir.

15. IMHA ISLEMININ HUKUKA UYGUNLUGUNUN DENETIMI

‘HERMOS”, gerek talep Uzerine gerekse periyodik imha sureglerinde re’sen gercgeklestirdigi
imha isemlerini Kanuna, sair mevzuata, Kisisel Verilerin Korunmasi, lenmesi, Saklamasi ve imha
Politikasina uygun olarak yapar.

‘HERMOS”, imha islemlerinin bu diizenlemelere uygun olarak yapildigini temin etmek amaciyla
bir takim idari ve teknik tedbirler almaktadir.

15.1. Teknik Tedbirler
» “HERMOS”, isbu politikada yer alan her bir imha yontemine uygun teknik arag ve ekipman
temineder.
» “HERMOS’, imha iglemlerinin yapildidi yerin glvenligini saglar.
» “HERMOS”, imha islemini yapan kigilerin erisim kayitlarini tutar.
> “HERMOS”, imha islemini yapacak yetkin ve tecribeli elemanlar istihdam eder ya da
gerektiginde yetkin Gg¢uncu kisilerden hizmet alir.

15.2. idari Tedbirler

» “HERMOS’”, imha iglemini yapacak calisanlarinin bilgi guvenligi, kisisel veriler ve 6zel hayatin
gizliligi konularinda farkindaliklarinin artiriimasi ve bilinglendiriimesi igin galismalar yapar.

» “HERMOS?”, bilgi guvenligi, 6zel hayatin gizliligi, kigisel verilerin korunmasi ve glvenli imha
teknikleri alanindaki gelismeleri takip etmek ve gerekli aksiyonlari almak tzere hukuki ve teknik
danismanlik hizmeti alir.

» “HERMOS?”, teknik ya da hukuki gereklilikler nedeniyle imha islemini Gg¢lnci kigilere
yaptirdigi durumlarda ilgili Gglinca Kisilerle kisisel verilerin korunmasi amaciyla protokoller
imzalar, ilgiliGguincu kigilerin bu protokollerdeki yukumluliklerine uymasi icin gerekli tim
Ozeni gosterir.

> “HERMOS”, imha igemlerinin hukuka ve isbu Kisisel Verilerin Korunmasi, klenmesi,
Saklamasi ve Imha Politikasinda belirtilen sart ve yukiumldliklere uygun olarak yapilip
yapiimadigini dizenli olarak denetler, gereken aksiyonlari alir.

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesiyle ilgili yapilan butun iglemler

kayit altina alinir ve séz konusu kayitlar, diger hukuki yakimltlGkler hari¢ olmak Gzere en az iki yil
sureyle saklanir.

16. YURURLUK

Politika yayinlanma tarihi itibari ile yartrlige girecektir.

Politikanin “HERMOS” genelinde duyurulmasi ve gerekli glincellemelerin yapilmasi Kisisel
VerileriKoruma Komitesi’nin sorumlulugundadir.

17. GUNCELLEME VE UYUM

‘HERMOS”, Kanunda yapilan degisiklikler nedeniyle, Kurum kararlari uyarinca ya da sektérdeki
ya da bilisim alanindaki gelismeler dojrultusunda, Kisisel Verilerin Korunmasi, isenmesi, Saklamasi
ve Imha Politikasinda degisklik yapma hakkini sakli tutar.



sbu Kisisel Verilerin Korunmasi, slenmesi, Saklamasi ve Imha Politikasinda yapilan degisklikler
zaman gegirmeden metne islenir ve degisikliklere iligkin agiklamalar politikanin sonunda agiklanir.



